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плавзасобу, а також покращити його енергетичну ефективність, зробити його 

незамінним елементом при оформленні сучасних приміщень. 
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ІСТОРІЯ УСПІХУ МОБІЛЬНИХ ДОДАТКІВ  

Постановка проблеми. Історія мобільних додатків охоплює велику 

кількість викликів і проблем, з якими зіштовхнулись компанії, що впливало 

на їх розвиток. Недостатня універсальність та обмеженість функціоналу не 

давали вийти на новий рівень на початку. Швидкі зміни технологій, трендів 

дизайну вимагали постійного оновлення, що призводили до збоїв і 

незадоволеності користувачів. Особливо, люди звертали увагу на нові 

додатки, які ще не повторювались. І на останок, головною задачею було 

зберегти конфіденційність і безпеку даних. Лише мала частина з тих 

додатків мали прорив і які ми можемо знати до сих пір.  

Аналіз досліджень та публікацій.  Аналізуючи дослідження та статті, 

що стосуються історії мобільних додатків, можна помітити, що більшість 

авторів (Пустюльга С.І., Самчук В.П., Шаповалова А.А., Клак Ю.В. та ін.) 

зосереджується на описі розвитку конкретних продуктів, їхнього впливу на 

технологічну еволюцію та значення для розробників. Вони детально 

освітлюють окремі додатки, як App Store або Instagram, що стали 

популярними та інноваційними. Однак у цих публікаціях часто не 
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звертають увагу на візуальний дизайн, як ці зміни впливали на самих 

користувачів та їх звички. 

Мета роботи. Дослідити історію започаткування та розвитку мобільних 

додатків від їхнього виникнення до сучасності, акцентуючи увагу на 

популярних і перших додатках, що мали успіх. Проаналізувати сучасні 

тенденції та інтеграції додатків у дизайні та надати рекомендації для 

подальшого розвитку компаніям. 

Виклад основного матеріалу. Мобільні додатки стали невід’ємною 

частиною нашого життя, забезпечуючи легкий доступ до інформації, 

послуг, розваг та комунікації. Вони не тільки змінили те, як ми працюємо 

та навчаємось, але і започаткували нову еру технологій, тому не можна не 

зачепити історію успіху додатків. 

Перші мобільні додатки з’явились разом з першими смартфонами. 

Першими з таких були IBM, які створили телефон Simon. Вони налічували 

базові додатки, як калькулятор, календар, адресна книга, годинник, блокнот 

та електронна пошта. Але справжній прорив почався з відкриттям App Store 

та Android Market (нині Google Play) у 2008 році, де кількість додатків було 

вище 500 [2; 4]. 

Це дало великий поштовх для нових розробників створювати унікальні 

програми, щоб полегшувати життя людям та мати лояльність до компаній. 

З виходом нових оновлень змінювались і самі додатки, які на сьогоднішній 

день є також базовими: Галерея, браузер, погода та карти [3]. 

Відокремлюючись від загального ми можемо віднести додатки на такі: 

1. Ігри – починаючи від простих ігор, як Змійка, яку створили у 1995 році 

компанія Nokia, перетворились у аркадні ігри, як Angry Birds  2009 

року. А з розвитком інтерактивні платформи ввели 3D графіку, 

розпізнавання голосу, використання візуальних ефектів і більш якісної 

графіки. Особливо це можна помітити в грі в Pubg Mobile, яка є 

найпопулярнішою грою у світі по даним “SPEKA” 

2. Поїздки – першими з такими були Google Maps 2005 року, які лише 

демонстрували картографію, але надалі це послужило розвитку не лише 

цьому додатку, але й таким застосункам, як Bolt, Uber для поїздки на 

таксі і також для поїздок потягом (Proizd, Ticket). 

3. Додатки для сфери обслуговувань – найвідоміша мережа кав’ярень 

Starbucks вважається першовідкривачем додатку у 2011 році. Вони 

зосереджувались спочатку на карті лояльності, але з 2015 на простих 

замовленнях, оплаті, сучасному дизайні і включав персоналізовані 

пропозиції, що підкорювали клієнтів. 

4. Банківські додатки – початок онлайн-банкінгів, як ще називають SMS-

банк бере свій початок з 1997 року, але у 2007 році банк Шотландії 

«Royal Bank» оголосили вихід додатку для послуг. У 2009 році він 
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розширився на два безкоштовних сервіса, де можна було перевіряти 

баланс, отримувати виписки та дивитись останні транзакції на ходу. А 

вже з 2011 року застосунок мав повний функціонал, де можна було 

перевести і кошти. В Україні лідерами є PrivatBank та Monobank, які 

мають не тільки базові функції переводу коштів, але й цікаві системи 

накопичувань, оплата на реквізити та безпеку для додатку. 

5. Соціальні мережі – такі додатки, як Tik Tok, Instagram та Youtube – 

мають великий попит як для звичайних користувачів, так і для бізнесу, 

але свій початок вони беруть з 2007 року, коли Марк Цукерберг 

анонсував перший додаток Facebook у січні, а згодом у 2010 році 

з’явився Instagram, де можна було ділить фотографіями, так само як 

SnapChat у 2011 році представили нову концепцію зникаючих 

повідомлень та історій. YouTube, в свою чергу, випустили додаток 

лише в 2012 році і перевищили 10 мільярдів завантажень загально [5]. 

Сьогодні ж мобільні додатки відповідають новим трендам, 

технологічним вимогам і очікуванням користувачів. Дизайни стали більш 

мінімалістичні і зрозумілі, мають анімацію та мають індивідуальні функції, 

як нічний/темний режим. Сучасні тренди включають у себе асиметричні 

елементи, прості кольори та шрифти, а також багатогранність додатків, де 

послуги об’єднують в одному застосунку [1]. 

Якщо раніше застосунки мали простий та статичний дизайн, частіше 

використовували градієнт на елементах, то сьогодні дизайн є ключовим 

фактором, на який звернуть люди. Також, зі створенням штучного 

інтелекту, все більше користувачів очікують бачити персоналізовані 

пропозиції, яке надасть їм додаток. Починаючи від відео на Youtube, 

закінчуючи рекомендаціями у додатках для сфери обслуговувань.  

Висновки та пропозиції. У висновку мобільні додатки пройшли значну 

еволюцію з моменту виникнення ставши інтерактивними, сучасними і 

багатофункціональними платформами. Сьогодні застосунки виконують 

роль не лише для базових потреб, але й для полегшення життя користувачів 

і нормалізації роботи бізнесів. Важливим також залишається і дизайн, щоб 

залучити та утримувати користувачів. Конкуренція у наш час має великий 

вплив, тому такі додатки повинні постійно вдосконалюватись і мати 

інновації.  

Інвестування у технології дозволить компанії покращити 

функціональність та персоналізацію, відповідати сучасним потребам. А 

тестування та зворотній відгук виявить проблеми та дадуть можливість 

змінити ці моменти. Також зауважу, що упровадження нових функцій 

також не стануть зайвими і будуть  відрізняти додаток від інших у 

позитивному ключі. 
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Україна 

ФОРМУВАННЯ ТЕНДЕНЦІЙ У СФЕРІ ДИЗАЙНУ 

Воєнні події в Україні спричинили до масштабних руйнувань, що 

зачепили значну територію країни. Знищено житло, соціальну 

інфраструктуру, енергетику і транспорт, матеріально-технічну базу 

підприємств, втрачені цінні людські ресурси, які своєю творчістю і працею 

розвивали економіку країни. Сьогодні важливим питанням є визначення 

пріоритетів для повоєнної відбудови України. У першу чергу це стосується 

галузей, що визначають економічну стійкість країни. Проте відновлення 

потрібно здійснювати із урахуванням сучасних тенденцій в сфері дизайну, 

яка стосується усіх галузей. 

Слушною є думка Дж. Дьюї про те, що нові концепції, ідеї, практики 

з’являються в результаті досвіду взаємодії людини зі світом. Це означає, що 

й освітні концепції мають вдосконалювати суспільство. Освіту вчений 

розглядає як інтерактивний процес у реальному часі, в результаті якого 

людина не лише здобуває знання, але й формує необхідні навички [6]. 


