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OCHOBHI TPEHJIU KOHTEHT-MAPKETHUHI'Y HA TEINEPIIIHIN YAC
B YKPAIHI

Yyo6ykosa O. FO., 1. e. H., mpodecop
3aBiqyBad KadeIpu eKOHOMIYHOT
kiOepHeTnku Ta Mmapketuary KHYT/]

[[TanoBHi kosneru! Cporomni mu mpoBoaumo ueproBy III BceykpaiHchbky HayKoBYy
KOH(EpEHIII0 MOJOAMX YUYEHHX Ta CTYACHTIB «AKTyalbHI MpOOJEeMH Ta TEPCIEeKTUBU
PO3BUTKY MAapKETHHIOBOTO YIPABIIHHA» MPHUCBSYEHY NHMTAHHAM PO3BUTKY CYy4acCHOTO
MapKeTUHTy. be3 3HaHbP MexaHi3MiB 3IIHCHEHHS MapKETHHIOBHX IOCHIHKEHb, OpraHi3amii
KOMILIEKCY MapKETUHTY, CIOCO0IB MPOCYBaHHS MPOIYKIii, MTPOBEIEHHs PeKIaMu, OCHOBHUX
TPEHIIB PO3BUTKY KOHTEHT-MapKETHHTY TOIIO, HEMOJIMBE BiITBOPEHHS TapMOHIMHUX
BiJTHOIIIEHb «BHPOOHUK-CIIOKUBAD.

S BiTaro Bac BCiX 3 BIAKPUTTAM 1 MPOBEAEHHSM KOH(EPEHINi 1 30Cepe/KyI0 Balry
yBary Ha OCHOBHHMX TPEHJAaX KOHTEHT-MapKETHUHTY y MOTOYHOMY DOIIi, sIKi 30epexXyThcs 1 B
nonaibiomy B 2016 potii.

BciMm  BimoMO, M0 KOHTEHT-MapKeTHHI — II€ pO3MOBCIOJDKEHa B CyYacHId
MapKETUHTOBill MPaKTHILl TEXHOJOTIS MPUBEPHEHHS yBaru Ta 3aJly4eHHs LUJIbOBOI ayJUTOpii
10 OpeHmy, 3a IONMOMOTOK0 CTBOPEHHS Ta IMOIIMPEHHS aKTyallbHOI Ta IIHHOI 1H(opMaIrii.
MoHa CKa3aTu U TaK, 110 KOHTEHT-MAapKETHHT — 1€ MUCTEITBO CIIOHYKaHHs CHOXXHBaya JI0
3MIMCHEHHS IUIBOBMX [id, 3aJdydeHHs HOro B cIreHapii mpojaxiB. Ilpomy cmpuse Ta
iHpoOpMalis, SIKy CIOXHBa4 OTPUMYE B TOTPiOHWIA Yac i B morpiOHOMY Micui. CporojHi
HAWNOMIUPEHIIIUMU KOMYHIKAIIMHUMU KaHaJaMU KOHTEHT-MapKeTUHTry € website Ta
comianbHi  Mepexi. KOHTEHT-MapKeTWHT  IIMPOKO BHUKOPHUCTOBYETHCS HE  TUIBKH
HayCHIIIHIIIMMU CBITOBUMHM KOMMAHISIMM, ajie ¥ MIANPHEMCTBAMH MAJIOTO Ta CEPEIHBOTO
O0i3Hecy. OCHOBHI TPUHIIMIIKA YCHIIIHOI CTpaTerii KOHTEHT-MApKETHUHTY TIOB's3aHl  3i
CTBOPEHHSIM SIKICHOTO KOHTEHTY, IO OJHOYAaCHO Ja€ YWTayaM KOpPHUCHY iHQopmaiiioo i
pekiamye ToBapu abo mocnyru. KoHTeHT, mo ctupae Mexi Mk iHGOpMyBaHHSIM KIi€HTA 1
NPOCYBaHHSIM TOBApiB 1 TOCIYT, € OJHIEI0 3 KIIOYOBHX TEHICHIIW KOHTEHT-MapKETHHTY
cporonHi. Bce Oinblie kommaHiii cBiii 3BUYaHHMI OIOMKET HA MapKETUHT MEPEBOMASTH /10
Oro/KeTy Ha KOHTEHT-MapKeTHHT. J[s 1boro € migctaBu. ChOTOJHI MU CIIOCTEPIraEMO MK
HOITYJIIPHOCTI KOHTEHT-MapKEeTUHIOBOI 1HAYCTpii. CTBOPEHHS Ta PO3MOBCIOKEHHS KOHTEHTY
Ha0yJI0 HEHMOBIPHI MacmTaOH. SIKIIO BU TOTOBI B HOBOMY POIll IPUCTYIIUTH JI0 CTBOPECHHS
HOBOI peKJaMM Balloi KOMIaHii, Tpeba O3HaWOMHUTUCS 3 7 TOJOBHUMH TPEHIAMH, SKi
BHU3HAYATUMYTh PO3BUTOK KOHTEHT-MapKeTUHry B 2016 potii.

1. Ti, XTO BXKE CTBOPIOE KOHTEHT, YCBIJIOMIIIOIOTh, IO JJs €()EeKTUBHOCTI KOHTEHT-
MapKEeTUHTy HE TaK BaXJIMBO PO3MIIEHHS KOHTEHTY, SIK Horo mnomwupeHHsa. CbOrojsi
OUTBIIICTh CaMHMX PI3HUX KOMIAHINA B)XE€ CTBOPIOIOTh KOHTEHT 1 0auaTh MepI MO3WTHBHI
pesynbratu. [lpu mpoMy, 6araTo XTO Bce IMe HE po3ymie ab0 HEMTOOIIHIOE BaXIIUBICTh
PO3TMOBCIO/DKCHHSI KOHTEHTY, JIOHECEHHS MOro N0 IUJIbOBOi ayaurtopii. 3rigHo 3
JOCITIJDKSHHSIM, TIPOBEJICHIM KommaHi€eto Altimeter, Oinbmie 50% MapKeToIoTiB TOBOPSATH PO
BA)KJIUBICTh 1HBECTUIIIH y MOIINPEHHS KOHTEHTY, a TUIbKH 26% 3 HUX 3r0JI0M JiHCHO poOIsITh
neil kpok. CrpareriyHe MOIMMpPEHHSI KOHTEHTY Ja€ KOMIIaHISIM TepeBary B KOHKYPEHTHOMY
KOHTEHT-MapKETHUHIOBOMY cepefoBuili. OnTumizaiiss KOHTEHTY s TOUIYKOBHUKIB 1
MOOUTPHUX TPHUCTPOIB, MOOYJA0Ba JOBTOCTPOKOBHX BITHOCHH 3 BIJIOMUMH BHJIAHHSMH, a
TAaKOX CHIBIIpams 3 JiJepaMH AYMOK — I JIUIIE KiTbKa IMPOCTUX CHOCOOIB JOHECEHHS
KOHTEHTY JI0 BaIlloi IiJTbOBOT ayIUTOPIii.

2. B3aeMo3aiexxHiCTh KOHTEHT- MapKETHHTY Ta SMM 3pocrarume. ComianbHi Mepexi
— IIe TeHeparop KOHTeHTy. KommaHii yCBIZOMIIIOIOTH II€ B)K€ CBHOTOJHI, 1 Bce Ouiblie
nokianatoTeest Ha Facebook, Twitter, Pinterest 1 LinkedIn, ko xo4yTh €peKTHBHO JOHECTH
cBol0 iH(popmamito a0 mmpokoi ayauropii. Ha nanmit moment 94% wmapkerosoris
BIJI3HAYAIOTh, IO COIIAJIbHI MEPEXi € HEeBI'€MHHM €JIEMEHTOM iX KOHTEHT-MapKETHUHTOBUX
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ctpareriii. Hagani mapkeronoru OyayTh OpUAUIATH 1€ OUbIIE yBaru pekjiaMi B COIlialbHUX
Mepexax, PO3yMIIoud, [0 TOYHI MEXaHi3MH TapreTyBaHHS IMX IUIaTGopM 301IbIIATh
OXOIUICHHS IIJIOBOI ayTUTOPIi 1 JOMOMOXKYTh 3T€HEpYBaTH OijIbIlIe YCHIIIHUX JIiJIiB.

3. Pexnama cTaHe MEHII HAaB'S3JIMBOIO, OCKIIBKM MapKETOJIOTH OYyIyTh BiIJIaBaTH
nepeBary pekiami, sika Oyne iHTerpoBaHa B KOHTEHT. Taki Jiepu MEAIMHOTO PUHKY, SIK
BuzzFeed, The New York Times, i Forbes ¢opmyroTs TeHaeHIito a0 wmirpamii y Oik
NPUPOAHOT peKJaMH y BUTJISAI PEKIaMHUX CTaTed (aaBepTopialliB), CIIOHCOPCHKOTO 1
OpeH/I0BaHOTO KOHTEHTY. A Tak yito0JieHa KOJHMCh yCiMa MapKeToJoraMu OaHepHa pekiama
ine y HeOyTTs. Tak camo sK 1 y BUNAAKy 3 MPOAYKT-IDIEHCMEHTOM B KIHO, pEKJIaMHi
areHTcTBa OyJIyTh MpPONOHYBAaTH KI€EHTaM OuIbIIEe peKJIaMu, IHTErpoBaHoi B 00'€eMHHI
KOHTEHT, 3aMiCTh KJIACHUYHUX PEKJIIAMHHX CJIOTaHIB 1 MaTepiamiB. BumaBii Ta pexiamicTa
OyIyTh TICHO CHIBIOPALIOBAaTH 3 METOI 30UIBIICHHS BIUIMBY IUTATHOTO KOHTEHTY Ha
KOPHUCTYBAJIbHUIIBKUI TOCBIJ, a TAKOXK HOTO OpraHiyHoOi iHTerparii B iCHyrOUHii KOHTEHT.

4. Kowmmnanii, ski 3MOXyTh €(EKTUBHO BHKOPHCTOBYBAaTH KOHTEHT-MapKETHHT,
orpumMaroTh cBiif SEO peiitunr. CroronHi SEO Ta KOHTEHT-MapKeTUHT HIyTh pyka 00 pyKy:
XOpOIIMKA KOHTEHT TIeHEepy€ IOCWJIaHHS, PEMNOCTH, a TaKOoX IHII €JEeMEHTH IMOCHICHHS
OpeHny, sIKi B CBOIO Yepry MOKPAIIYIOTh PEHTHHI CaliTy KOMIIaHii B MOIIYKOBUX MEXaHi3Max.
I[ocnimKeHHﬂ (dakTOpiB, IO BIUIMBAIOTh HA PEUTHHT B TMONIYKOBUX MEXaHi3Max,
anBemey}orb 10 BHCOKOSIKICHHI, O00'€eMHHMI KOHTEHT, a TaKOXX KOHTEHT 3 BEJIMKOIO
KUJIBKICTIO pernocTa 1 JaiKiB B COLIAJbHUX MepeXkaX, 3aBXIU BiJOOpa)ka€ThCs BHIIE B
pe3yibpTarax mMomykoBux 3amuTiB. Takum umHOM, SEO mpomoBXHTH OyTH Ba)KIHUBOIO
YaCTUHOIO KOHTEHT-MAapKEeTHHroBOi cTpaTerii. KOHTEHT-MapKeTHHI B CBOIO 4epry
3aJIMIIUTHCS OCHOBHUM KaTasli3aTOPOM KOHKYPEHIIIi 3a mepiIi psAAKH B pe3yIbTaTax MOLIYKY.

5. T'ocThOBi 6J10TH 3HOBY CTaHYTh MOMYJISIPHUM IHCTPYMEHTOM KOHTEHT-MapKETHUHTY.
[TpodeciiiHi KOHTEHT-MApKETOJOTH 3HAIOTh, II0 TOCTHOBI OJOTM 3/4aTHI Ha OLibIle, HIXK
IPOCTO TeHEPYBaTH MOCUIaHHA. BOHU pO3yMitOTh, 0 €(EKTUBHHIA TOCTHOBHUI OJIOT — 1€ HE
CTaTTi, sKI OIUTaYeHi, a AKICHUM Ta peNeBaHTHUI KOHTEHT /s MPOBIAHUX BUJAHb.
HesBaxaroun Ha Te, mo B 2015 pomi iX momyssipHicTh ckopoTtmiacsi, B 2016 odikyeTbCs
301IbIICHHS MTONIUTY Ha TAHUH KOHTEHT-MAapKETHHIOBUN 1HCTPYMEHT.

6. OuiKkyeTbCs PEKOpAHE 30UIbIICHHS OIO/KETIB HA KOHTEHT-MApKETHUHT. 3TiAHO 3
ocranHimMu nociikeHHssMu B2B Content Marketing Benchmarks report, 58% xommnasii, 1mo
npaiiTh y chepi B2B, 30uparoThbest 301IbIINTH KOHTEHT-MapKeTUHTOB1 OrokeTH Ha 2015 -
2016 poku. TenpeHis Taka: 9uM OUTBIIE MApKETOJIOTH 1 BIACHUKU KOMIIAHIM OJIEPKYIOThH
BiJiaui BiJ KOHTEHT-MapKETUHTY, TUM OiJbIlIe BOHH iHBECTYIOTh Y HBOTO. JI0JaTKOBI KOLITH
MiyTh HA CTBOPEHHS CaMOr0 KOHTEHTY 1 Ha Woro momupeHHs depe3 miatHi (paid media) i
6e3komToBHI (earned media) KOMyHiKaliliHI KaHAH.

7. TlokpammuThecs SKICTh e-mail-MapketnHry. HemaBHe omuTyBaHHS, NPOBEICHE
kommaHiero Hubspot, mokasano, mo KOpHCTyBadi CTajdl BCE PiAlIe KyMyBaTH MPOIYKTH, SIKi
iM IPOMOHYIOTh B €JIEKTPOHHUX JICTaX. [0 TOro %, MOCTIHO 3pocTaroya KiJIbKICTh PO3CHIIOK
1 Opak yacy Ha iX YMTaHHA TOBOPHUTH MpPO OJHE: KOHTEHT-MapKETOJOTaM JOBEICTHCS
CepHO3HO MpALOBATH HAJ THUM, 1100 CTBOPIOBATH DPEJICBAHTHUN KOHTEHT, SIKUM CIIOHYKae
KOpPUCTyBa4ya 3poOUTH TOKYNKy. Bucoka amHamika 3MiH y cdepi KOHTEHT-MapKETUHTY
BHUMAarae BiJi MapKETOJIOTiB BUHSTKOBIA 3IaTHOCTI 10 aaamnTailii KOHTEHT-MapKETHHTOBUX
CTpaTerii mij cyyacHi TeHAeHLli. MoXKHa CKa3aTu, CbOTOICHHS i/ie M 3HAKOM «IIOIIHMPEHHS
KOHTCHTY», B ToW dac sk SEO-onmTumizamis BiAXOAWTh Ha JAPYTHH TUIAaH, 3a0€3MeUyrouu
TEXHIUYHY MIATPUMKY KOHTEHTY. Mapkeronoram, siki Bce e MOKJIaJaloThcsl Ha e-mail-
MapKETHHT, JIOBEIEThCS CEPUO3HO TEPErsiHyTH CBi MiIXil M0 JaHOTO I1HCTPYMEHTY,
OCKIJIBKH JKOPCTOKA KOHKYpPEHIIis 1 «00poTh0a 3a MOIITOBI CKPUHBKHA KOPUCTYBAUiB» MPOCTO
HE 3aJIUIINTh IAHCY TUM, XTO CTBOPIOE MTOCEPEIHIN KOHTEHT.

TakuM 4MHOM, KOHTEHT-MapKETHHI Ha CHLOTOAHIIIHIA HEHb SABIIEC COOOI0 AK TiIHY
JIbTEPHATUBY TPAAULIHHUM MeToJlaM [HTepHeT - pekiIaMH, TaK 1 4yJJ0BE 10 HUX JIOTIOBHEHHS.
[Tpu poMy, sIK 1 OyIb-fKa iHIIA TEXHOJOTIS IHTEpHET - MapKeTHHTY, KOHTEHT-MapKETHHT
BUMarae BHCOKOro TmpodecioHami3My Bil BHKOHABIIB, II00 #oro mis Oyrna aiiicHO
e(hEeKTUBHOIO.



